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02 
자사분석 

드롭탑만의 메뉴 

1. “ 타르트 ” 를 전문으로  취급하는 카페는 눈에 띄지 않는 상황  

     코코넛 슈거로  만든 타르트  →  “ 코슈타르트 ”로 이름을 붙임  

2. 프리미엄 에스 프레소 블렌드 
     드롭탑이 추구하는 에스프레소는  쓴맛 및 강렬한 맛을 최소한 커피  
      → 카라멜과 같은 단맛과 커피에 생기를 주는 신맛 (대형 프랜차이즈가 제공하고 있는 맛과 차
별) 

R&D 센터를 별도로 두어 로스팅 플랜트 및 드롭탑 원두 브
랜드 기획 
 등 커피 맛 향상을 위해 지속적인 개발 
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02 
자사분석 

▶ 스페셜 티를 비롯한 이색 커피 및 원재료 원산지 강화 메뉴 
출시로 업계선도 (국내 농산물 업체와 제휴해 신선한 원재료 장점 극대화) 

 
▶ 커피프랜차이즈 최초로 플랫 화이트(라떼의 일종)출시 

 
▶ 테마가 있는 드롭탑 만의 특별한 매장이 지역마다 분포 
 
▶ 국내 커피 프랜차이즈 업체중 최초로 질소커피를 출시 
 
▶ 해외 시장 진출 → 해외 시장 공략 가속화 
      -싱가포르와 말레이시아의 계약을 체결하고 해외 사업 본격화 
      -중국 상해 멀티플랙스몰 1층에 입점 
 

▶ 주요모델-하석진(세련된 이미지,고급스러운 이미지) 
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02 
자사분석  ▶ 브랜드 평판 변화추

이 

 ▶ 프랜차이즈 커피 빅데
이터 

 ▶ 2017 6월 브랜드 평판 데이터 
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02 
장/단점 

장점 

단점 

▶  베스트 메뉴 슬라이드로 노출 

1. 배경에 패턴 들어감 
2. 불필요한 퀵메뉴를 씀 

     → 아이콘을 써서 밖으로 빼기 

3. 메인모델 활용도 없음 
4. 주 메뉴랑 서브메뉴 폰트 종류가 다름 
5. 푸터 컬러 잘못됨 
6. 헤더와 메인의 비율이 맞지 않음 
7. 로그인 부분 영어로 쓰여져  
     외국 사이트 같은 분위기 연출  
8. 컨텐츠는 많지만 번잡스럽게 되어있어  
    가독성이 좋지 않음  
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02 
장/단점 

단점 이미지 
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03 
타겟분
석 

20,30대 메인타
겟 

서브타
겟 카페 주변의 환경에 따라 주요 고객이 달

라짐 
Ex) 대학가-20대 
        주요 상권,아파트주변–30,40대 주
부 
 
        카페에 공부를 하기 위해 찾는 10
대들의  
        카페 빈도수가 높아짐 
 
        요즘 사회에서는 단순히 커피를 마
시는 
        공간이 아니라 복합 문화 공간으로 
점점 
        변화하기 때문에 모든 연령층이 타
겟         
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04 
타사분
석 

장점 

단점 

1   푸터가 깔끔하게 잘 되어 
있음 
2  신제품 슬라이드로 노출 
3  아이콘 디자인 

1   컨텐츠는 많은데 빈 느낌이 듬 
2   메인비쥬얼  높이가 작음 
3   서비스, 이벤트 노출 없음 
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05 
미션 

1   신제품과 베스트 제품을  잘 보일수  있게끔 노출 시킬 것 
 
2   해외 시장에서의 성과를 강조  
 
3   테마가 있는 카페라고  노출시킬것 
 
4   메인 타겟인  20,30대에  맞게  세련되게  리뉴얼 할 것 

 
5   Droptop 만의 특징적인 아이템인 코슈타르트와 프리미엄 에스프레소 커
피 전문점이라는  사실를   효과적으로  전달 할 수 있는 콘텐츠를  강화 
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06 
전략적 주제-디자인 
전략 

1   젊은 소비자가 주 고객층이 만큼  세련되게  디자인 할 것 
 
2 신제품과 베스트 아이템 더 노출시킬것 
      (신제품인 스페셜 샌드위치/ 베스트아이템-아이스티 젤리/ 
모히또) 
 
3   상단팝업으로  브랜드만의 특징인(테마카페)노출시키기 
 
4   주요 컨텐츠를 취합해 가독성을 높여주기( 이벤트/ 공지사
항/멀티미디어) 
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07 
레퍼런스 분석 

자신들만의  특징을 잘 나타냄 

주요 컨텐츠를 한 섹션으로 묶
어서 깔끔하게 나타냄 

카페베네 

커핀그루나루 
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07 
레퍼런스 분석 

브랜드 스토리 

SNS 
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07 
레퍼런스 분석 

신제품과 베스트 상품을 보
이 좋게 나열 

메인비쥬얼을  화면에 꽉 
채운 디자인 

파스쿠찌/ 카페베네/커핀그루나루 
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08 
디자인 컨셉 

LOOK & FEEL 

모던 & 세련된 & 깔끔 

COLOR 

포인트컬러 

ICON 

FONT 


